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ABSTRAK

Kajian IImiah ini bertujuan menghayati konsep budaya kerja dan pengurusan dalam
Islam. Dalam kajian ini penulis memperincikan konsep tersebut kepada skop yang
lebih kecil, iaitu kajian telah dilakukan terhadap Majlis Perbandaran Ampang Jaya
(MPAJ). Untuk memperoleh data, penulis telah mengguna pakai teknik temubual dan
meneliti dokumen yang berkaitan. Hasil kajian telah menunjukkan bahawa amalan
budaya kerja dan pengurusan di Majlis Perbandaran Ampang Jaya (MPAJ) adalah
bergerak seiring dengan konsep budaya kerja dan pengurusan yang di anjurkan oleh
Islam Namun demikian penulis melihat konsep pengurusan di sini, walhal di seluruh
negara masih terikat dengan gaya pengurusan barat yang di bawa British sejak zaman
kolonial, maka unsur-unsur keagamaan masih sukar diadaptasikan sepenuhnya. Walau
bagaimanapun , konsep pengurusan tersebut tidak mencalari imej negara sebagai
sebuah negara yang memiliki sistem pengurusan dan pentadbiran awam antara yang
terbaik di dunia. Kesimpulannya , adunan pengurusan barat dan Islam yang
berteraskan paduan Al-Quran dan Sunnah mampu memantapkan lagi sistem
pentadbiran awam negara.



ABSTRACT

The purpose of the research is to study the concept of Islamic work and management
work in Islam. In this research, the writer have identified detailed this concept into the
smallest scope, it is to the Ampang Jaya Municipal Council (MPAJ). In collecting
data, the writer has interviewed a certain person and identifying the relevant
documents. As a result of the research, has indicate that the practicing of work and
management culture at Ampang Jaya Municipal Council (MPAJ) is follow and
suitable with the work and management culture claim by Islam. Here, the writer views
the management concept all State still knitted with the western style of management
bought by British during Colonial period . So the religious elements still hard to adopt
entirely. Although, this style of management concept not lacerate the image of the
Country as a country which possessed the best management and public administration
among the world. In sum, the mixed between Islamic and Western that based on Al-
Quran and Sunnah would capable to increase our public administration system.
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