(Profesor Madya dan Timbalan Dekan,
Memﬁppinan dan

Menonjolkan
personaliti calon
(Bahagian akhir)

uangan ini
menyambung

beberapa pandu-

an kepada calon bagai- -

mana untuk berhadapan
* dengan penemu duga.

R

Laz!mmra penemu duga
akan menyoal calon
geperti “5ila ceritakan
mengenai diri serta pe-
ngalamian anda”. Soalan
sebegini bertujuan meli-
hat bagaimana calon
mempersembahlkan diri,
keyvalkinan sertacara ber-
komumnikasi.

Calon perli ‘menja-
wah dengan yakin dan
lancar, Jawapan harus
disokong dengan fakta
yang betul bertujuan
menguatkan jawapan
serta  meyakinkan
penemu duga,

Jika tidak pasti jangan
memberi jawapan “err”,

“umm” dan Sebagainya, '

Sebalikniya, ambil sedi-
kit masa untuk berfikir
sebelum memberi jawa-
pan.
Caimpeﬂunmmmwh
soalan dengan memberi
pandangan dan buah
fikiran sendiri. Penemu

duga sangat menghargai

Jika calon m&mben_]awa

par secara jujur.

Jangan berasa bim-
bang jika jawapan calon
ity bertentangan dengan
pandangin penemu
duga. Apa Yeng penting
calon berani memberi
idea atau pandangan
dengan sokongan fakta
bernas,

Apabila menjawah
spalan berkaitan latar
belakang serta kebo-
lehan calon, fokuskan
jawapan mengenai latar
belakang diri serta hehe-
rapa pencapaian periha-
di dan profesional calon.
Selain itu, janganlah
memberi jawapan ‘va’
atau ‘tidak’ sebaliknya
jawab sedapat yang
tangkin. -~

Calon perlu b rcakap
dengan jelas dan difaha-
mi cleh penemat duga.
Sebutan yang jelas serta
nada suara calon harus
kuat, tetapi tidak seper-
ti orang yang sedang
marah atau menjerit-
Jjerit.

Sekiranya suara tidak

didengari penernu duga.,

pastinya calon perlu
mengulangi jawapan
beberapa kali. Kegu-
gupan boleh memberi
gangguan kepada nada
suara calon menye-
babkan jawapan yang
diberikan itu tidak
didengari penemu duga,

Mungkln terdapat
individu yvang sukar
untuk membina |
hubungan mata |
dengan orang lain |
terutama dengan |
mereka yang tidak
dikenali. Dalam |
dunia perniagaan
dan korporat hu-
bungan mata sangat
penting kerana ini- |
menggambarkan |'
tahap cayaan
dan keyakinan. |
Hal ini perlu |
dipraktikkan ke-
tika berhadapan
dengan penerml
duga. Jika sukar
melakukannya,
berlatihlah de-
ngan rakan calon.
Eetika. bertutur
dengan penemu
duga, pandangan
mata calon haros
tepat dengan
rmereka. I IMETIN-
dukkan kepala atau
melihat ke atas atan
pandangan berkeliaran
ke merata tempat tanpa
melihat tepat kepada

penemu duga.
Memilih untuk

menundukkan kepala .

apahila menjawahb
soalan mungkin tidak
disenangi penemu duga,
malah melambangkan
bahawa calon kurang
keyakinan diri.

Paktur kemahiran ber-
komunikasi furut diberi
perhatian oleh penernu
duga. Ketika ditemu
duga, calon harus
menunjukkan kemahi-
ran komunikasi yvang
baik di hadapan penenm

Ini disebablkan ke-

berkata ‘tidak ada’ seba-
likrya ambil peluang itu.

Calon boleh bertanya
penenu duga misalnya,
mengenai cabaran
utama serta kesesuaian
calon terhadap peker-
jaan yang dipohon itu
jika diberi peluang ber-
buat demikian. Ataun
kemukakan soalan seper-

ﬂjmhhpﬂmadM' It

organisasi

: Q—--- i

mahiran berkomunikasi
penting dalam peker-
jaan calon kelak serta

mampu mewujudkan
perhufrm‘:ganyanglemh
berkesan dengan ketua
dan pekerja lain.

I-Im tanya jl‘ka_

Tem,apat penemu duga
yang memberi peluang
kepada calon untuk ber-
tanya soalan. Jangan
hanya tersenyum atau

selain jenis latihan atau
program yang disedi-
akan untuk kakitangan
haharu.

Selain itu, herta-
nyalah mengenai skop
pekerjaan dan faedah
yang diperoleh jika
calon diterima bekerja.
Calon juga boleh berta-
nya tempoh masa untuk
mendapatkan keputu-
san temu duga i,

barkan calon seorang
| yang berminat me-
| ngetahui lebih banyak

mengenai pekerjaan dan

organisasiitu.

l’enel;apa.n gap ialah

suatu perkara vang

penting, namun calon

jangan bertanya me-

ngenainya sehingga-

lah ditimbulkan oleh

penemu duga.

== Sebapai perse-

| diaan, buatlah

| sedikit kajian

| dananalisis men-

| penai jumlah

| gaji bagl jawatan

seumpama itn

| yang ditawarkan

| oleh organisasi
lain di pasaran.

. Jika terpilih,

! penemu  duga

[ akan mena-

warkan sejumlah

gaji permulaan

kepada calon.

Calon boleh ber-

bincang untuk

+jumlah yang lebih

munasabah ber-

dasarkan analisis

yang dilakukan jika

tawaran itu agak

rendah.

seai temu duga
| Apabila selesal sesi temu
duga, ucapkan terima
kasih serta berilah
senyuman ikhlas kepada
penemu duga. Bangun-
lah secara tertib daripa-
da kerusi dan berjalan’
keluar menujun pinto
yang sama seperti ketika
| calon melangkah masuk,
' Ini penting kerana calon
| masih dinilai sehingga-
lah hilang daripada pan-
dangan meveka.
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