Kerajaan perlu respons

segera elak spekulasi

SHAH ALAM - Kerajaan disaran untuk
memberi respons segera berhubung
rebat tol Touch n Go yang menjadi
persoalan ramai sama ada masih
diteruskan atau tidak.

Pakar Komunikasi dari Universiti
Sains [slam Malaysia (Usim), Dr
Mohd Faizal Kasmani berkata, pihak
terbabit perlu mendepani situasi ini bagi
mengelakkankekehman terus berlaku

“Di zaman masyarakat yang
terdedah dengan media sosial, banyak
;m;lja yang perolehi dengan cepat tanpa

“Oleh itu, pihak yang terlibat periu
memberi respons segera dengan
memberi penjelasan yang tepat dan
jelas, katanya kepada Sinar Harfan.

Beliau berkata, walaupun isu yang
timbul itu nampak kecil tetapi perfu
spekulasi yang memburukkan pihak
yang terlibat.

Menurut beliau, rasa ingin tahu
rakyat khususnya pengguna lebuh
raya semakin menebal apabila isu itu
dimainkan media utama yang dipercayai
mereka.

lebih banyak, justeru itu penjelasan
segera dipe_rllﬂcaﬂn daripada pihak

Isu mengenai rebat Touch ‘'n Go

.

Dianggarkan RIMQ] wang

rebat tol untuk
angmma Touch 'n Go dan SmartTag tidak ditebus.
ungkin anda salah seorang daripada mereka

BI[UQ_L,

Muka depan Sinar Harian pada 24 Disember 2013.

menjadi tanda tanya banyak pihak
apabila tnmhul percanggahan jawapan

yang

itu tamat pada 31 Disember lalu dan
ada yang difahamkan rebat itu masih
diteruskan sehingga ke hari ini.

Semalam, tinjauan Sinar Harian
Lt

unter Touch 'n Go j
dﬁemmnmbmtahutiadardﬂﬂ
dikeluarkan lagi

Bagaimanapun, pekerja berkenaan

gagal menjelaskan maksud rebat baharu
i

Berbeza pula situasi di kaunter tol
Batu Tiga, wakil Sinar Harian berjaya
membuat penebusan rebat berkenaan
walaupun tarikh akhir yang dikhabarkan
sebelum ini telah tamat.

Sehubungan itu, jawapan segera
daripada Menteri Kerja Raya yang
bertanggungjawab dalam isu ini amat
dinanti-nantikan supaya tiada
lagi spekulasi yang timbul berhubung
perkara ini.
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