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PRAKATA

Tcrlcbih dahulu saya merafakkan kesyukuran kepada Allah SWT atas
rahmat-Nya sehingga membolehkan kita terus berada dalam nikmat
agama Islam. Dengan nikmat kurniaan tersebut, memang scbagai
hamba Allah, kita wajar berusaha untuk berkongsi keimanan kepada
Allah dengan menuruti jejak perjuangan Rasulullah SAW.

Sebagai sebuah fakulti yang menjunjung falsafah paduan antara
ilmu naqli dan aqli serta budi pekerti yang mulia, Fakulti Kepimpinan
dan Pengurusan, Universiti Sains Islam Malaysia (USIM) sentiasa
berusaha untuk mengukuhkan akar ilmu yang bersumberkan wahyu
di samping tidak melupakan realiti permasalahan yang dihadapi oleh
ummah kini. Usaha-usaha akademik untuk mengangkat martabat ilmu
khususnya melalui penyelidikan dan penerbitan bahan-bahan ilmiah
amat digalakkan. Wacana yang berterusan di samping perbahasan
ilmu dalam lingkungan budaya beradab akan terus dipergiatkan.
Memandangkan Fakulti Kepimpinan dan Pengurusan memiliki aset
tenaga pengajar daripada pelbagai disiplin dan latar belakang, peluang
untuk berwacana merentasi sempadan disiplin ilmu masing-masing
cukup luas dan unik. Aset ini perlu dimanfaatkan sepenuhnya sesuai
dengan perkembangan ilmu yang berlaku di seluruh dunia kini yang
memberi tumpuan kepada keperluan merentasi disiplin.

Semoga penerbitan buku ini dapat memberi manfaat bukan sahaja
kepada pelajar khususnya dalam aliran dakwah dan komunikasi, tetapi
juga kepada pembaca awam. Saya mendoakan semoga usaha murni
penerbitan buku ini akan terus menjadi amal bakti yang mengalirkan
pahalanya secara berterusan.

DR. MOHD. RUSHDAN MOHD. JAILANI
Dekan,

Fakulti Kepimpinan dan Pengurusan,

Universiti Sains Islam Malaysia



PENDAHULUAN

Dnlnm al-Quran surah al-Mursalat ayat 1-6, Allah SWT berfirman
maksudnya: “Demi (makhluk-makhluk) yang dihantarkan berturut-
turut (menjalankan tugasnya), juga yang merempuh mara dengan
sekencang-kencangnya, dan demi  (makhluk-makhluk)  yang
menyebarkan (pengajaran dan peringatan) dengan sebaran yang
bersungguh-sungguhnya, serta yang memisahkan (antara yang benar
dengan yang salah) dengan pemisahan yang sejelas-jelasnya, lalu
menyampaikan pengajaran dan peringatan (kepada manusia)”.

Para ahli tafsir menyebutkan bahawa ‘makhluk’ yang disebut oleh
Allah dalam konteks ayat ini merujuk sama ada kepada ‘angin’ atau
‘malaikat’ dan boleh jadi juga yang lain daripada itu. Ada juga vang
menyatakan ayat 1 hingga 3 merujuk kepada angin manakala ayat 4
hingga 6 merujuk kepada malaikat (Tafsir Pimpinan ar-Rahman,
2001). A. Yusof Ali (1983) pula merujuk almursalat (mereka yang
diutus) sebagai angin yang cukup berkuasa menentukan urusan
governan dunia fizikal, sama ada angin yang bertiup lembut membawa
rahmat hujan dan menyuburkan bumi atau angin yang bertiup kencang
seperti puting beliung yang bersifat memusnahkan. A/%mursalat ita juga
menurut beliau “they literally carry sound, and therefore Messages,
and metaphorically they are instrumental in making God’s Revelation
assessible to the hearers”.

Tafsiran tentang almursalat boleh dikaitkan dengan teknologi
komunikasi baru dan ia boleh membuka satu lembaran baru
tentang ayat-ayat Allah yang membuktikan kebesaran-Nya. Dalam
usaha untuk memahami maksud alwursalat dalam konteks tersebut,
perbandingan perlu dilakukan dengan melihat kepada beberapa ayat

al-Quran lain yang boleh menjelaskan fenomena ini. Misalnya, al-
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Quran menggunakan perkataan ‘al-rih’ yang bermaksud ‘angin’ seperti
dalam surah Saba’ ayat 12. ‘al-rih’ yang dikurniakan kepada Nabi
Sulaiman A.S. membolehkan Baginda menjimatkan masa iaitu “sepagi
perjalanannya menyamai perjalanan biasa sebulan, dan sepetang
perjalanannya menyamai perjalanan biasa sebulan; dan kami alirkan
baginya mata air dari tembaga (al-qitr)”. Kaitan antara ‘al-qitr’ dan
‘al-rih” berkait rapat dengan teknologi satelit yang menjadi ‘makhluk’
utama dalam konteks perkembangan komunikasi baru kini. Teknologi
satelit umpamanya berfungsi menyalurkan signal-signal berupa data,
audio dan video ke bumi untuk tujuan telekomunikasi dan boleh
dikatakan dengan menggunakan almursalat. Gelombang mikro
dalam konteks ini mungkin boleh diandaikan sebagai satu komponen
daripada al-mursalat dan menjadi sumber kuasa atau pengawal sistem
yang memberi impak besar kepada kehidupan manusia terutama dalam
membawa makna-makna tertentu. Al-Quran merupakan kandungan
besar yang bersumber daripada Allah dan perlu disebar luas secara
bersungguh-sungguh untuk menghasilkan makna bagi kehidupan dan
membezakan antara yang hak dan yang batil.

Dakwah dalam era siber merujuk kepada proses penyampaian
dan perkongsian mesej Islam menggunakan alatan atau instrumen
komunikasi baru vang menggabungkan teknologi komputer, satelit
dan penyiaran. Sebagai agama yang benar untuk seluruh manusia,
dakwah berperanan sebagai medium yang memandu manusia supaya
mereka sentiasa berada di landasan yang lurus tanpa dipengaruhi oleh
fenomena persekitaran. Landasan yang lurus tersebut bukan tertakluk
kepada pentafsiran manusia yang sentiasa berubah-ubah berdasarkan
perubahan zaman, tetapi ditentukan oleh sumber wahyu iaitu al-Quran
dan al-Sunnah yang berfungsi sebagai rangka rujuk utama kepada
manusia sejak lebih 1400 tahun dahulu. Dalam persekitaran baru ini,
dakwah masih menekankan kepada fungsi utama manusia iaitu sebagai
khalifah Allah di muka bumi dan mereka bertanggungjawab untuk
menyembah-Nya.

Buku ini terhasil daripada beberapa pengkajian yang dilakukan
oleh penulis untuk mensintesiskan antara ilmu dakwah dan komunikasi.
Dakwah yang metodologinya berasaskan manhaj rabbani sentiasa
dinamik terutama untuk mengadaptasi instrumen-instrumen teknologi



Pendahuluan

baru bagi manfaat manusia keseluruhannya. Buku ini mengandungi
sembilan bab dengan bab pertama menghuraikan persoalan berkaitan
metodologi dakwah serta perkembangannya yang melalui beberapa
fasa perubahan tertentu. Berasaskan kerangka metodologi tersebut,
bab dua dan tiga mengemukakan perbincangan tentang latar belakang
pendakwah dan teknologi serta perancangan yang dilakukan khususnya
oleh kerajaan Malaysia dalam membangunkan Koridor Raya Multimedia
(MSC). Dilihat dari perspektif persaingan sejagat, MSC boleh menjadi
batu loncatan kepada dakwah iaitu dengan membangunkan potensi
umat Islam agar keluar dari mentaliti pengguna kepada pencipta.
Justeru, memahami ciri-ciri masyarakat jaringan, yang dibincangkan
dalam bab keempat, adalah keperluan mendesak kepada pendakwah.
Melalui pemahaman terhadap masyarakat jaringan, isi kandungan
dakwah serta kaedah penyampaiannya boleh disesuaikan dengan
khalayak yang bukan sahaja pelbagai sifatnya, malah begitu pluralistik
dan metropolitan.

Dua isu yang dianggap sebagai kes dakwah dalam era siber di
hurai dalam bab lima dan enam. Isu konversi Islam di Internet cuba
memperlihatkan kedinamikan Internet khususnya sebagai wahana yang
boleh menyebabkan berlakunya konversi dan seterusnya membantu
dalam proses reformasi iman. Komuniti yang terpinggir seperti ibu
tunggal turut mendapat manfaat dalam konteks persekitaran dakwah
siber. Melalui teknologi Internet, kaunselor siber turut berperanan
sebagai saluran yang boleh membantu ibu tunggal menyelesaikan
permasalahan  kehidupan. Menariknya, akses kepada kaunselor
siber berlaku dalam ruang fizikal yang jauh misalnya antara klien di
negara Eropah dengan Asia Barat dan pastinya menuntut kepada
dimensi baru berbanding dengan praktik kaunseling konvensional.
Dalam bab ketujuh, perbahasan terhadap fenomena ‘digital Islam’
turut dikemukakan. Perubahan dari sistem analog kepada digital
menyebabkan mauduk Islam menjadi rencam dan bersaing dalam
dunia maya. Peluang terbentang luas kepada pendakwah khususnya
untuk mengemukakan peradaban baru kepada kemanusiaan sejagat
iaitu sebuah peradaban yang selamat, sejahtera dan saling menghormati

sesama manusia.

Xi
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Dua bab yang terakhir memfokuskan kepada kekangan dan
cabaran yang perlu ditempuhi oleh pendakwah dalam konteks dakwah
dalam era siber. Pembentukan budaya popular Islam serta pemahaman
terhadap fenomena seni Islam adalah dua isu yang saling berkait.
Pendakwah bukan sahaja perlu menolak pendekatan menghukum
apabila membincangkan tentang seni dan budaya popular, tetapi
mereka juga perlu bersikap proaktif dengan menjadi pengeluar dan
pengusaha yang membangunkan budaya popular Islam untuk mengisi
kekosongan yang wujud. Tanpa pendekatan proaktif dan sistematik,
dakwah dalam persekitaran siber akan berhadapan dengan persaingan
yang bernatijah menang atau kalah khususnya dalam merebut persepsi
khalayak. Justeru, pendakwah perlu memasuki gelanggang siber yang
bersimpang siur dengan mewujudkan kelompok besar yang berfungsi
sebagai k-pendakwah dan juga e-pendakwah.

Sebagai satu penerokaan dalam sebuah gelanggang yang besar dan
mencabar serta cepat berubah, buku ini boleh diberi penambahbaikan
oleh pelbagai golongan pendakwah. Kepada rakan-rakan akademik,
para pelajar siswazah dan pascasiswazah yang pernah berwacana
bersama penulis serta institusi-institusi yang pernah dibentangkan idea-
idea awal yang terkandung dalam buku ini, semuanya diucapkan ribuan
terima kasih. Semoga idea-idea vang digarap dan dibentangkan dalam
buku ini akan menghasilkan lebih banyak gagasan dan penyelesaian
yang memandu manusia kembali kepada Allah dan menjadi hamba-
Nya yang taat.

Hormat dari saya,

ZULKIPLE ABD GHANI
USIM Bandar Baru Nilai
9 Rabiulakhir 1431H/25 Mac 2010
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netizen, dan perubahan sistem penyampaian dari analog
kepada digital, dakwah perlu berhadapan dengan perubahan
ruang dan masa serta beberapa nilai baru yang muncul dalam
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